KDZ EREGLI REHBERLIK VE ARASTIRMA MERKEZi REHBERLIK BOLUMU
REHBER OGRETMENLERIN iS ORTAMINDA YASADIGI PROBLEMLER iLE iLGiLi ARASTIRMA

Kdz. Eregli ve Alapl ilgesinde okullarda goérev yapan toplam 63 rehberlik 6gretmeni ile “rehber 6gretmenlerin
is ortaminda yasadigl problemler ile ilgili” bir anket arastirmasi yapilmak istenmistir. Google anketler
Gzerinden 50 rehberlik 6gretmeninden yanitlar toplanmistir.

Anket toplam 30 maddelik sorun listesi ¢oklu secim yapilarak isaretlenmek suretiyle tamamlanmistir. Ankete
katilim orani 79,36 olmustur.

Ankete katilan 6gretmenlerin kademelere gore Ankete katillan rehberlik ©6gretmenlerinin yas
dagihmi asagidaki grafikte 6zetlenmistir. gruplarina goére dagilimi asagidaki grafikte
gosterilmistir.

KademelereGore Dagilimi Yas Gruplarina Goére Dagilim
m Okul Oncesi - “'
ilkokul
M Ortaokul ‘
M Lise

® 20-24 Yag = 25-29 Yag = 30-34 Yas = 35-39 Yas

m 40-44 Yas = 45-49 Yasg m 50 ve Ustl

Yapilan ankete verilen isaretlenme orani asagida grafikte yer almaktadir.

SORUN MADDELERININ SECILME ORANI
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Anket maddelerinin analizi

Ankette 6gretmenlerin en ¢ok isaretledikleri maddeler soyledir.

_ TOPLAM
ANKET MADDELERI ISARET | Yilzde
30. Sinif rehberlik faaliyetlerinin yapilacagi rehberlik saatinin olmamasi 39 78
24. Rehberlik alaninda burokratik islerin her gegen yil artmasi 34 68
23. Psikolojik danismanlarin Universitede aldiklari egitim ile okullarda beklenen isler
arasinda bircok farkhlik bulunmasi 33 66
19. Velilerin ilgisiz olmasi ve igbirligi yapmamasi 32 64
15. Sinif rehber 6gretmenlerinin etkili sinif ydnetimiyle ¢dzebilecegdi sorunlari da
rehberlik servisine yénlendirmesi 31 62
12. Rehber 6gretmenlerin sinif rehber 6gretmenlerinden, rehberlik faaliyetlerinin
uygulanmasi konusunda yeterli yardim ve destedi alamamasi 30 60
26. Rehber 6gretmene diisen 6grenci sayisinin fazla olusu 29 58
18. Veli ve 6gretmenlerin psikolojik danismandan beklentilerinin gok yiksek olmasi(Davranis bozuklugu
nedeniyle rehberlik servisine yonlendirilen égrencilerin bir en fazla iki gérismeden sonra dlizelmesinin
beklenmesi) 28 56
25. Okuldaki bitin igleyiste hemen hemen her komisyonda yer almasina ragmen
higbir konuda yetkisinin bulunmamasi 26 52
28. Psikolojik danigsmanlarin yenilenmelerine yardimci olmak igin yeterli hizmet igi
egitim programlari da diizenlenmemesi 26 52

Ankette 6gretmenlerin en az isaretledikleri maddeler soyledir.

; TOPLAM
ANKET MADDELERI ISARET | Yiizde
6.  Rehber 6gretmenlerin okul idaresinden rehberlik faaliyetlerinin uygulanmasi
konusunda yeterli yardim ve destegi alamamasi 10 20
22. Ensest vaka ya da cinsel taciz iddiasiyla gelen 6grenciyle yapilan calismalarda gizlilik ilkesinin gegerli
olmamasi sebebiyle rehber égretmenin bildirimden sonra sorunlar yagsamasi 9 18
3. Okul yonetimi ve diger 6gretmenlerin rehberlik hizmetlerine olumsuz bakis agisi 8 16
5. Rehber 6gretmenlerin okul idaresinden problemli davraniglar sergileyen 6grencilerle
birlikte calisma konusunda yeterli yardim ve destegi alamamasi 8 16
10. Okul 6gretmenlerinin rehberlik hizmetlerine olumsuz bakis agisi 7 14
14. Sinif 6gretmenin, sinifinda akademik diizeyde sorun yasayan 6grencisini rehberlik servisine
yonlendirmesinde is yikl getirecedi kaygisiyla isteksiz olmasi 7 14
7.  Rehber 63retmenlerin okul idaresinden okul-aile arasinda yaganan sorunlarin ¢gézuminde yeterli
yardim ve destegi alamamasi 5 10

Rehberlik 6gretmenlerinin calistigl kademelere gére hemen hemen ayni siralamalar gecerli olmakla beraber
bazi maddelerde farkhlklar olusmustur. Toplamda en yliksek isaretlenen madde olan “30. Sinif rehberlik
faaliyetlerinin yapilacagi rehberlik saatinin olmamasi” liselerde gbrev yapan 6gretmenler igin 7. Sirada yer
almaktadir. Ortaokul ve ilkokullarda %55-%58 lerde seyreden “Rehberlik servisine yénlendirilen yada kendi istedi
ile gelen égrencilerden bazilari bir psikiyatrist, cocuk nérologu ve terapist gibi uzmanlara yénlendirilmesi konusunda
ailenin ekonomik durumu nedeniyle yénlendirmenin tamamlanamamasi” maddesi liselerde %27 secilme
oranindadir. Ortaokullarda %55 olan “Okul yénetiminin psikolojik danismandan beklentilerinin ¢ok yiiksek
olmasi(Davranis bozuklugu nedeniyle rehberlik servisine yonlendirilen égrencilerin bir en fazla iki gériismeden sonra
diizelmesinin beklenmesi)” yine liselerde %27 seviyesindedir. Ortaokul ve ilkokullarda %30 Usti olan “Rehberlik
servislerinin uygun fiziki mekén ve gerekli donaniminin olmamasi” liselerde %15 lerde yer almaktadir.

Liselerde %44 olan “Rehber égretmenlerin sinif rehber 6gretmenlerinden, okul-aile arasinda yasanan sorunlarin
¢6ziimiinde yeterli yardim ve destedi alamamasi” ortaokullarda %20’de kalmaktadir.



Okul &ncesi ve ilkokullarda her iki kademeden biraz daha farkli sonuglar gériilmektedir. ilkokullarda toplam
sonucun ve diger kademelerin aksine “Rehberlik servisine yénlendirilen yada kendi istedi ile gelen égrencilerden
bazilari bir psikiyatrist, cocuk nérologu ve terapist gibi uzmanlara yénlendirilmesi konusunda ailenin duyarsizhigr” en
cok isaretlenen ikinci sirada madde oldugu goérilmistir. Diger kademelerde yiliksek seyreden: “Psikolojik
danismanlarin lniversitede aldiklari egitim ile okullarda beklenen isler arasinda birgok farkllik bulunmasi”, “Rehber
6gretmene diisen édgrenci sayisinin fazla olusu”, “Rehber Ggretmenlerin sinif rehber dgretmenlerinden problemli
davranislar sergileyen édrencilerle birlikte ¢alisma konusunda yeterli yardim ve destegi alamamasi”, “Rehber
o6dgretmenlerin sinif rehber 6gretmenlerinden, rehberlik faaliyetlerinin uygulanmasi konusunda yeterli yardim ve destegi
alamamasi” maddeleri okul 6ncesi ve ilkokul rehber 6gretmenlerinin yanitlarinda daha az isaretlenmistir.

KADEMELERE GORE ISARETLENME ORANLARI

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

100

90

80

70

6

o

5

o

4

o

3

o

2

o

1

o

o

W Seril mSeri2 Seri 3

En ¢ok isaretlenen on maddenin yas gruplariyla iliskisi

TOTA |Yuzd | 20-29 | 30-39 40+

L e Yas Yas Yas
30. Sinif rehberlik faaliyetlerinin yapilacagi rehberlik saatinin olmamasi 1 |10

39 78 12672 |0 15|75
24. Rehberlik alaninda burokratik islerin her gegen yil artmasi 1

34 68 11|61 |0 |83 |13 |65
23. Psikolojik danismanlarin Universitede aldiklari egitim ile okullarda beklenen 1
isler arasinda birgok farklilik bulunmasi 33 66 1317211 192 |9 |45
19. Velilerin ilgisiz olmasi ve igbirligi yapmamasi 32 64 10/56 19 |75 |13 |65
15. Sinif rehber 6gretmenlerinin etkili sinif ydonetimiyle ¢ézebilecegi sorunlari
da rehberlik servisine yénlendirmesi 31 62 7 139|9 |75 [15 |75
12. Rehber 6gretmenlerin sinif rehber 6gretmenlerinden, rehberlik
faaliyetlerinin uygulanmasi konusunda yeterli yardim ve destegi alamamasi 30 60 11161 |6 |50 |13 |65
26. Rehber 6gretmene diisen 6drenci sayisinin fazla olusu 29 58 10|56 |7 |58 [12 |60
18. Veli ve 6gretmenlerin psikolojik danismandan beklentilerinin ¢ok ylUksek
olmasi(Davranis bozuklugu nedeniyle rehberlik servisine yonlendirilen
dgrencilerin bir en fazla iki gériismeden sonra diizelmesinin beklenmesi) 28 56 9 (508 |67 |11 |55
25. Okuldaki butlin igleyiste hemen hemen her komisyonda yer almasina
ragmen hicbir konuda yetkisinin bulunmamasi 26 52 10 |56 |5 |42 |11 |55
28. Psikolojik danismanlarin yenilenmelerine yardimci olmak icin yeterli hizmet
ici egitim programlar da diizenlenmemesi 26 52 10|56 |9 |75 |7 |35




En az isaretlenen on maddenin yas gruplariyla iligkisi

20-29 | 30-39 40+

TOTAL | YUzde | Yas Yas Yas
17. Ogretmen ve velinin anlayisina gére “Rehberlik Servisine zeka engeli
olanlar, okuma yazma bilmeyenler, problemli 6grenciler vb. gider” algisi 13 26 5128 |2 17 |6 30
27. Rehberlik servislerinin uygun fiziki mekéan ve gerekli donaniminin olmamasi | 13 26 311716 |50 (4 |20
9. Ogrencinin rehberlik servisine okul ydnetimi tarafindan bir ceza olarak
gdnderilmesi 11 22 5128 |3 [25|3 |15
6.  Rehber 6gretmenlerin okul idaresinden rehberlik faaliyetlerinin
uygulanmasi konusunda yeterli yardim ve destegi alamamasi 10 20 2 (11 |6 |50 |4 |20
22. Ensest vaka ya da cinsel taciz iddiasiyla gelen 6drenciyle yapilan
¢alismalarda gizlilik ilkesinin gegerli olmamasi sebebiyle rehber 6gretmenin
bildirimden sonra sorunlar yasamasi 9 18 4 (2212 17 |3 15
3. Okul yonetimi ve diger 6gretmenlerin rehberlik hizmetlerine olumsuz bakis
agisi 8 16 3 [17 |3 |25|2 |10
5.  Rehber 6gretmenlerin okul idaresinden problemli davranislar sergileyen
ogrencilerle birlikte galisma konusunda yeterli yardim ve destegdi alamamasi 8 16 3 117 (1 8 (4 |20
10. Okul 6gretmenlerinin rehberlik hizmetlerine olumsuz bakig agisi 7 14 116 |1 |8 |5 |25
14. Sinif 6gretmenin, sinifinda akademik diizeyde sorun yasayan égrencisini
rehberlik servisine ydnlendirmesinde is ylki getirecegi kaygisiyla isteksiz olmasi | 7 14 116 1 8 5 25
7.  Rehber 6gretmenlerin okul idaresinden okul-aile arasinda yasanan
sorunlarin ¢ézimunde yeterli yardim ve deste@i alamamasi 5 10 010 2 17 13 15

Yas gruplarina gore incelenmede c¢ogunlukla toplam sonuca uymaktadir. Bazi maddelerde farkhliklar
bulunmaktadir. 20-29 yas grubundaki rehber 6gretmenlerin isaretlemelerinde “7. Rehber dgretmenlerin okul
idaresinden okul-aile arasinda yasanan sorunlarin géziimiinde yeterli yardim ve destegi alamamas!” hi¢ isaretlenmemistir. 30-39
yas grubunda “30. Sinif rehberlik faaliyetlerinin yapilacag! rehberlik saatinin olmamasi” maddesi tim yas grubu tarafindan
isaretlenmistir.

20-29 yas grubunun farkliliklari: “15.Sinif rehber dgretmenlerinin etkili sinif yonetimiyle gézebilecedi sorunlari da rehberlik

servisine yonlendirmesi”, “11.Rehber 6gretmenlerin sinif rehber 6gretmenlerinden problemli davraniglar sergileyen 6grencilerle birlikte
¢alisma konusunda yeterli yardim ve destegi alamamasi” ve “13.Rehber 6gretmenlerin sinif rehber 6gretmenlerinden, okul-aile arasinda

yasanan sorunlarin ¢oziimiinde yeterli yardim ve destegi alamamasi” maddeleri diger yas gruplarindan daha disik
isaretlenme oranina sahiptir. Grup en yiksek isaretlemeyi “23. Psikolojik danismanlarin iniversitede aldiklari egitim ile
okullarda beklenen isler arasinda birgok farklilik bulunmasi” maddesinde yapmistir.

30-39 grubunda ise ¢ogunlukla diger gruplardan daha fazla isaretlemeler yapiimistir. Sadece “12. Rehber
ogretmenlerin sinif rehber dgretmenlerinden, rehberlik faaliyetlerinin uygulanmasi konusunda yeterli yardim ve destegi alamamasi”

maddesinde belirgin bir az isaretleme s6z konusudur. Verilen maddelerden farkh olarak “28. Psikolojik
danigsmanlarin yenilenmelerine yardimci olmak igin yeterli hizmet igi egitim programlar da diizenlenmemesi”, “21. Rehberlik servisine
yonlendirilen yada kendi istegi ile gelen 6grencilerden bazilar bir psikiyatrist, gocuk nérologu ve terapist gibi uzmanlara yénlendirilmesi
konusunda ailenin duyarsizhgr”, “1. Okul yoneticilerinin psikolojik danismanlari; salonu, koridorlari, tuvaleti gézetim altinda tutmak,
nbbet tutmak, sinavlarda gdzetmenlik, bos gecen derslere girmek gibi alanlari digindaki islere yéneltmesi sonucunda 6grenci rehber
o6gretmen arasindaki iliskinin bozulmasi”, “11. Rehber 6gretmenlerin sinif rehber 6gretmenlerinden problemli davraniglar sergileyen
ogrencilerle birlikte galisma konusunda yeterli yardim ve destegi alamamasi”,” 27. Rehberlik servislerinin uygun fiziki mekan ve gerekli
donaniminin olmamasi” ve “6. Rehber 6gretmenlerin okul idaresinden rehberlik faaliyetlerinin uygulanmasi konusunda yeterli yardim

ve destedi alamamasi” maddeleri oldukga farkh bir sekilde yiliksek isaretlenmistir.

40+ yas grubunda ortalamadan daha duslk isaretlemeler mevcuttur. Farkl olarak “16. Ogrencinin rehberlik servisine
dgretmenleri tarafindan bir ceza olarak génderiimesi” diger yas gruplari ve ortalamalardan yiiksek olarak isaretlenmistir.

Diger yas gruplari ve ortalamalardan belirgin bir sekilde az olanlar ise: “23. Psikolojik danismanlarin Giniversitede
aldiklari egitim ile okullarda beklenen isler arasinda birgok farklilik bulunmasi”, “28. Psikolojik danismanlarin yenilenmelerine yardimci
olmak icin yeterli hizmet ici egitim programlar da diuzenlenmemesi”, “20. Rehberlik servisine yonlendirilen yada kendi istegi ile gelen
ogrencilerden bazilan bir psikiyatrist, cocuk nérologu ve terapist gibi uzmanlara yonlendirilmesi konusunda ailenin ekonomik durumu
nedeniyle yonlendirmenin tamamlanamamasi”, “21. Rehberlik servisine yénlendirilen yada kendi istegi ile gelen 6grencilerden bazilar bir
psikiyatrist, cocuk nérologu ve terapist gibi uzmanlara yonlendiriimesi konusunda ailenin duyarsizhidi”, “1.  Okul ydneticilerinin psikolojik
danigsmanlari; salonu, koridorlari, tuvaleti gézetim altinda tutmak, nébet tutmak, sinavlarda gézetmenlik, bos gegen derslere girmek gibi
alanlari digindaki islere yoneltmesi sonucunda 6grenci rehber 6gretmen arasindaki iliskinin bozulmasi”, “8.  Okul yonetiminin psikolojik
danigsmandan beklentilerinin gok yliksek olmasi(Davranis bozuklugu nedeniyle rehberlik servisine yénlendirilen égrencilerin bir en fazla

iki gériismeden sonra diizelmesinin beklenmesi)” maddeleridir.




Kdz. Eregli ve Alapl ilgesinde okullarda gérev yapan toplam 63 rehberlik 6gretmeni ile “ Mesleki bilgi ve
deneyim anlaminda kendilerini yetersiz hissettigi ile ilgili” bir anket arastirmasi yapilmak istenmistir. Google
anketler tizerinden 50 rehberlik 6gretmeninden yanitlar toplanmistir.

Anket toplam 15 maddelik sorun listesi coklu secim yapilarak isaretlenmek suretiyle tamamlanmistir. Ankete
katihm orani 79,36 olmustur.

YETERSiZ HiSSEDILEN ALANLAR EGIiTiM
KADEMELERINE GORE DAGILIM
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YETERSIZ HISSEDILEN ALANLAR YAS
DiLIMLERINE GORE DAGILIM

M Toplam W 20-29 Yas 30-39 Yas 40+ Yas




Yapilan anket sonuclarina gére en ¢ok isaretlenen ve dolayisiyla en ¢ok ihtiya¢ duyulan alanlar hem genel
olarak hem de yas ve kademelere gore klinik / 6zel vakalar (ergenlik, 6fke, intihar, taciz, 6lim, ensest vb.) ve
psikolojik testler konulari olarak gérilmuistir. Genel siralama olarak travma / krize mudahale, Psikolojik
danisma / Grupla psikolojik danisma/ psikolojik danisma kuramlarini uygulama ve Aile danismanligi / egitimi
konulari en ¢ok ihtiya¢c duyulan alanlar olarak goriilmustir.

En az ihtiya¢c duyulan alanlar ise genel toplam, yas ve egitim kademelerine gore sirasiyla Veli ile iliskiler,
iletisim/ Cocuklarla iletisim, Miisavirlik hizmetleri, Sunum /seminer ve Egitsel rehberlik alanlaridir. Bu
alanlarda %90 ile %100 oranlarinda kendini yeterli gorme oranlari gormekteyiz.

Alanlarin yas ve egitim kademelerine gore dagilimlarinda kendi aralarinda, birbirleriyle ve genel sonugla
karsilastirdigimizda bazi farkliliklarda yok degil. Ozel egitim / kaynastirma egitimi konusunda okul
oncesi/ilkokulda gbrev yapan rehberlik 6gretmenlerinin ve 40 yas st 6gretmenlerin ihtiyac duymadiklar
gozlenmistir. 20-29 yas grubundaki 6gretmenlerde ise belirgin bir sekilde yliksek skorludur. Buradan deneyim
kazandikca bu konuya hakimiyetin arttigini, ayrica daha ¢ok 6zel egitim ve kaynastirma 6grencisini barindirma
ve ilk tanilanmanin fazla oldugu egitimin ilk kademelerinde calisan 6gretmenlerin konuya daha hakim oldugu
ve ihtiyacin azaldigini fark edebiliyoruz.

Lise kademesinde calisan 6gretmenlerin genel ve diger gruplara gére Travma / krize midahale, Psikolojik
danisma / Grupla psikolojik danisma/ psikolojik danisma kuramlarini uygulama ve Aile danismanligi / egitimi
konularinda belirgin bir sekilde disiik skorlarda olduklari gérilmustiir. Benzer bir sekilde 40 yas Usti rehberlik
O0gretmenlerinin de travma / krize muldahale ve ile danismanhgl / egitimi konularinda duslk skorlar
gorulmektedir. Ayrica lise kademesinde sinav/tercih danismanhgi/sinav kaygisi maddesi diger gruplara gore
daha yuksek skorludur.

Bilimsel arastirma maddesi 20-29 yas araliginda dusik skor almisken lise kademesi, 30-39 ve 40 yas Ustl
gruplarinda yliksek skor almistir. Bunun cesitli sebepleri olabilir, soyle ki: akademik egitimi biteli cok olmamis
henz bilgileri tazedir, akademik egitimde meslek yasamina geciste sorun alanlari anketinde de yiiksek skorlu
olan alinan egitim ile is yasamindaki farkhliklardan dolayi kendilerini ortama ve meslege alistirma asamasinda
oldugundan o6ncelikli degildir, yas ilerledikge mesleki doyumu daha bilimsel konularda ve arastirmalarda
bulmaya baslamislardir.

MASLACH TUKENMISLIK OLCEGi

MASLACH TUKENMISLIK OLCEGI

Duygusal Tikenme Duyarsizlagsma Kisisel Basari Duizeyi

YUKSEK = ORTA mDUSUK

Toplamda 50 rehberlik 6gretmenine uygulanan dlgek sonuglarina gore (g alt basliktan duygusal tiikenmisligin
ve duyarsizligin orta ve alt seviyelerde, kisisel basari dlizeyinin ise tamaminda yliksek oldugu gozlenmistir.
Tukenmisligin bir slireg ve tek bir boyutu olmadig i¢in tek bir puan tirlyle ifade edilememektedir. Kisisel
basari diizeyi tim yanit veren rehberlik 6gretmenlerinde yliksek bulundugundan dolay yiksek tiikenmislik

durumundan bahsedemeyiz. Orta diizey duyarsizlasma ve duygusal tikenmislik durumlari da rehberlik
6



ogretmenlerimizin psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri verme konusunda duygusal gliclerinin ve
isteklerinin henliz devam etmekte oldugu ve insanlara yardimci olma duygularini heniiz kaybetmemis
olmalari ile telafi edilmektedir. Dolayisiyla distk diizeyde bir tiikenmislik durumundan bahsedebiliriz.

7. Isim geredi kargilastigim insanlarin sorunlarina en uygun ¢6z0m yollarini bulurum.” . — — — —
18."Isim geredi karsilastigim insanlarla yakin iliski iginde ¢alistiktan sonra kendimi coskulu

S0yant hissederim.”

50 yanit
@ Hichir zaman

@ Yilda birkac kez @ Hicoir zaman
Ayda birkag kez @ Yilda birkag kez
@ Hatada birkag kez Ayda birkac kez
@ Her gin @ Haftada birkag kez
@ Her gin

Yol

Duygusal tiikenmislik maddelerinden en vyiiksek skorlar “is gliniinin sonunda kendimi bitkin
hissediyorum”(3,06) ve “ isimde ¢ok fazla calistigimi hissediyorum”(3,16) maddeleri olmustur. En diisiik skor
ise “Yolun sonuna geldigimi hissediyorum”(1,32) maddesidir.

Duyarsizlasma maddeleri ise en yiksek “Bu meslege basladigimdan beri insanlara karsi duygusuzlastigimi
hissediyorum” en diisiik “ isim geregi karsilastigim insanlara ne oldugu umurumda degil” maddeleridir. Taban
puan 1tavan puan 5 olmak lizere en yliksek olan madde isaretlenme puani 1,68 en diisiik madde isaretlenme
orani 1,081dir. Bu duyarsizlasma maddeleri puanlarinin minimuma yakin oldugunu géstermektedir.

Kisisel Basari alt maddelerinden en yiiksek “ isim geregi karsilastigim insanlarla aramda rahat bir ortam
yaratirrm” en duslk ise “Kendimi ¢ok enerjik hissediyorum” maddeleridir.

DEGERLENDIRME

Anket sonucunda tiim kademe ve yas gruplarinda en dnemli sorun maddelerinden birinin sinif rehberlik
faaliyetlerinin yapilacagl rehberlik saatinin olmamasi durumudur. Bu durum hem rehberlik 6gretmeninin
yapacagi sinif rehberligi, test anket uygulamasi vb. hem de sinif rehber 6gretmenlerinin rehberlik etkinlik ve
faaliyetlerini yapacak zaman bulamamasi nedeniyle 6nem tasimaktadir. Yogun ders programi icinde
derslerden alinacak zamanin telafi edilememesi nedeniyle rehberlik faaliyetleri ikinci plana dismektedir.
Boylece okul rehber 6gretmeni yapacagl uygulama, faaliyet, sinif rehberligi, yonetmelik ve gelen yazilar
cercevesinde yapilacak ekstra faaliyetler icin ders alabilmek adina deyim yerindeyse kapi kapi dolasmak
zorunda kalyor. Sonucunda yapilan isin dnemsenmedigine, hatta mesleginin 6nemsenmedigine inanmaya
zorlaniyor ve mesleki doyum konusunda vyara aliyor. “12. Rehber 06gretmenlerin sinif rehber
ogretmenlerinden, rehberlik faaliyetlerinin uygulanmasi konusunda yeterli yardim ve destegi alamamasi.”
Maddesi de ayni nedenden dolayi yiuksek ¢gikmaktadir. Yetistirmeye ¢alisilan derslerin arasinda sikistiriimig
rehberlik yapmak dogal olarak zor gelmektedir.

Yine anket sonucunda tiim kademe ve yas gruplarinda en 6nemli sorun kaynaklarindan bir digeri ise rehberlik
alaninda birokratik islerin her gecen giin artmasi durumudur. Son yillarda yogunlasan cesitli calisma
alanlarina ait raporlar, rehberlik programlarinda olmasina ragmen ekstradan istenen galismalar ve raporlari,
hemen hemen okul icindeki tim kurullar, ekipler, komisyonlar ve bunlara ait raporlar rehberlik 6gretmenini
asil calisma alanindan uzaklastirmakta ve aldigi mesleki doyumu engellemektedir. Ayrica tim okul
¢ahsanlarinin el atmasi ve ortak olarak galismasi gereken bazi konularin sadece rehberlik 6gretmeninin
calisma ve sorumluluk alaniymis gibi gériilmesi de eklenebilir bu konuya. Ornegin ihmal ve istismar
durumunda durumu fark eden kim olursa olsun bildirim yukimliligi olmasina karsin okullarda genelde bu
yukimlalik rehberlik 6gretmenine birakilmaktadir. Bildirimi yapilan 6grenciyle ¢alisma sorumlulugu zaten
Gzerinde olan rehberlik 6gretmeni ayrica diger bireylerin fark ettigi durumu bildirme yikini de yiklenmek
zorunda kaliyor. Baska bir 6rnek olarak bagimhlik konusunu ele alahim. Bagimlilik konusu okul olarak topluca
gayret sarf edilmesi, ortak komisyonlar kurularak okul yénetimi ve 6gretmenlerin hatta velilerin isbirligi
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halinde yapilmasi gereken calisma konusu olmasina ragmen sadece rehberlik 6gretmenlerinin omuzlarina
birakilmistir. Kaynastirma egitimine tabi 6grenciler icin yapilacak c¢alismalarin neredeyse tamaminin
sorumlulugu rehberlik 6gretmenine birakilmaktadir. Siddet, akran zorbaligi, davranis problemleri vb. diye
cogaltilabilir. Kaynastirma 6grencilerinin yonlendirme islemlerini ylriten rehberlik 6gretmen bunla kalmayip
bu 6grencilerin bireysellestirilmis egitim planlarinin yapilmasi, destek egitim odasi egitimlerinin planlanmasi,
dosyalarinin tutulmasi ve hatta Rehberlik Hizmetleri Yonetmeliginde “m) Destek egitim odasinda egitim alan
kaynastirma 6grencilerinin gelisimini takip eder. Ogretmenlere bu konuda rehberlik eder.” gibi bir ibare ile bu alanda bir
mesleki sorumlulugu ve egitimi olmamasina ragmen destek egitim odasi gelisim takibi ile bile
gorevlendirilebilmektedir. Boylece BEP gelistirme birimi baskanligini ylriaten okul yonetimi olmasina ragmen
dosya tutulmasi, destek egitim planlanmasi gibi isler okul yonetimince rehberlik servisine birakilmaktadir.
Yine alan ve bransina gore 6grencilere yapilmasi gereken kaba degerlendirme, bep planlari, destek egitim
odas! planlari ve destek egitim odasi gelisim takibi, ilgili alan ve brans egitimi ve sorumlulugu olmayan
rehberlik 6gretmenlerinden sorulmamahdir. Siddet, akran zorbaligl, davranis problemleri vb. diye
cogaltilabilir.

Anket sonuglarinda oldukca yuksek skorlu olan baska bir sorun ise Psikolojik danismanlarin/rehberlik
ogretmenlerinin Gniversitede aldiklari egitim ile okullarda beklenen isler arasinda farkllik olmasidir. Rehberlik
o0gretmenlerinin lniversitede aldiklari egitimin merkezinde olan psikolojik danisma, bireysel ve grup
rehberlikleri okullarda yogun is yikiinin arasinda ve kalabalik okullarda 6grenci sayisi ve sorun sayilari
nedeniyle tam ve verimli bir sekilde yapilamamakta bir slire sonra ise en az ugrasilan alan durumuna
gelmektedir. Boylece okullara atandiginda aldigi egitimin 1siginda heyecanla ise baslayan bu 6gretmenler
egitimlerinin disinda her ise, toplantidan toplantiya kosarken buluyorlar kendilerini. Anket sonuglarindan da
anlasilacagl Gzere bu madde rehberlik 6gretmenlerinin kariyerlerinin baslangicinda ve orta kariyer
evrelerinde oldukca yogun bir problem teskil etmektedir. 40 yas sonrasinda ise deneyim, duruma alisma
kabullenme, belki rahatlk ve coskuda kayip gibi nedenlerle yari yariya bir diistis gostermektedir.

Velilerin ilgisiz olmasi ve isbirligi yapmamasi yiiksek skorlu olan bir baska madde olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Veli ilgisi ve ilgisizligi denildiginde yanlis degerlendirmeler ortaya gikabiliyor. Rehberlik 6gretmeni olarak veli
ilgisinden bahsederken; cocuklariyla iletisim halinde olmasini, beklentilerinin cocugunun seviyesine gore
olmasini, ¢cocuk lizerinde otorite kurmalarini, 6gretmenlerle isbirligi yapmasini, 6gretmenin kisiligine, bilgisine
ve meslegine saygl duymasi ve destek olarak glivenmesi, cocukla arkadas olurken anne-baba roliinden
vazgegmemesini, ¢ocuguna karsi koruyucu davranmayip hayatin zorluklarina hazirlamasini, baskalariyla
kiyaslamamasini, hem 6gretmene hem c¢ocuga bilingli, duyarli, pozitif yaklasim gdstermesi, cocugunu
tanimasini, anlamasini, ona inanmasini, ona degerli oldugunu hissettirmesi gibi davranislarin kastedildigini
soyleyebiliriz. Ailenin ilgisi anket sonuglarinda goriilebilecegi gibi egitim kademesi ilerledikge diismektedir. Bu
ilgisizligin icinde okul oncesi/ilkokul ve 30-39 yas gruplarinda yiiksek seyreden “rehberlik servisine
yonlendirilen ya da kendi istegi ile gelen 6grencilerden bazilari bir psikiyatrist, cocuk nérologu ve terapist gibi
uzmanlara yonlendirilmesi konusunda ailenin duyarsizligl” durumu da sorun ¢6ziimiine yonelik olarak ailenin
ilgilenmesi gereken durumlardandir.

Sinif rehber 6gretmenlerinin etkili sinif yonetimiyle c¢ozebilecekleri sorunlari da rehberlik servisine
yonlendirmesi maddesi lise ortaokulda yiksek seyrederken ilkokulda sinif 6gretmenlerinin sinifin tek
o0gretmeni olmasi dolayisiyla daha az isaretlenmistir.

Rehber 6gretmene diisen 68renci sayisi genelde ylksek ¢cikmasina ragmen okul 6ncesi/ ilkokullarda gérece
olarak daha az isaretlenmistir. Ogretmen atamalariyla yillar icerisinde rehberlik 6gretmeni sayisi artmasi en
azindan normu olan okullarda bir rehber 6gretmenin olmasi durumuna gelmistir. Ama hala norm kadrosu
kadar 6gretmen okullarda bulunmamaktadir. Bu durumda rehberlik 6gretmenine diisen is yikind artirmakta
ve Ozellikle takip gereken bireysel ¢calismalari sekteye ugratmaktadir.

Veli, 6gretmen ve okul yonetiminin psikolojik danismandan beklentilerinin ¢ok yiksek olmasi maddesi
oldukga fazla isaretlenmistir. Veli, 6gretmen ve okul yonetiminin psikolojik danismandan beklentilerinin ¢ok
yuksek olmasi rehberlik 6gretmenini is hayatinda zorlamaktadir. Davranis bozuklugu nedeniyle rehberlik
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servisine yonlendirilen 6grencilerin bir en fazla iki gérismeden sonra diizelmesinin beklenmesi gercekgi
degildir. Okulda ancak yonetici, veli, 6gretmen, 6grenci ve rehber 6gretmenin isbhirligiyle problemler ¢6ziime
kavusabilir; rehber 6gretmenin elinde sihirli degnek yoktur. Yillar igerisinde olusan ve kalici hale gelen bu tir
problemler siirekliligi olan ve isbirligi halinde ¢6ziime kavusturulmasi gereken hatta okul disi yasami da aile-
ogrenci iliskisi acisindan dnerilere uygun olarak diizenlenerek ¢ozlilmesi gereken durumlardir.

Ogrencinin rehberlik servisine ©6gretmenleri tarafindan bir ceza olarak goénderilmesi rehberlik
ogretmenlerinin okullarda daha yeni yayginlastigi donemlerde daha yiliksek oranlarda seyretmekteydi. Simdi
ise ankete katilan 6gretmenlerin %35 gibi bir oraninda isaretlenmistir. Yillar icerisinde olumlu agidan degisen
bazi durumlarda oldugunu anketimizde az segilenlerden ¢ikarabiliriz. “Rehber 6gretmenlerin okul idaresinden
okul-aile arasinda yasanan sorunlarin ¢éziiminde yeterli yardim ve destegi alamamasi”, “Sinif 6gretmenin,
sinifinda akademik diizeyde sorun yasayan 6grencisini rehberlik servisine yonlendirmesinde is yliki getirecegi
kaygisiyla isteksiz olmasi”, “Okul 6gretmenlerinin rehberlik hizmetlerine olumsuz bakis agisi”, “Rehber
ogretmenlerin okul idaresinden problemli davranislar sergileyen 6grencilerle birlikte ¢alisma konusunda
yeterli yardim ve destegi alamamasi”, “Okul yonetimi ve diger 6gretmenlerin rehberlik hizmetlerine olumsuz

bakis acisi” gibi maddeler %85-90 oraninda secilmemistir.

7. Isim geredi kargilastigim insanlarin sorunlarina en uygun ¢6z0m yollarini bulurum.” 18."Isim geredi kargilastigim insanlarla yakin iliski iginde galistiktan sonra kendimi cogkulu
s0yant hissederim.”
50 yanit
@ Hicbir zaman ® Hics
4% ichir zaman
@ Yilda birkac kez @ Yilda birkag kez
Ayda birkag kez Ayda birkag kez
@ Haftada birkag kez @ Haftada birkag kez
@ Hergin @ Hergin
38%

Sonu¢ olarak Kdz.Eregli ve Alaplh ilcelerimizde okul rehberlik 6gretmeni olarak calisan 50 rehberlik
O0gretmenimizle yapilan bu arastirma anketi hizmet verdigimiz bolgenin sonucu olmakla birlikte gerek yazinsal
incelemeler gerek literatiir incelemelerine bakildiginda Glkemizin de rehberlik alanindaki sorunlarinin bir
yansimasini gosteriyor denilebilir.

Emine OZCAN Aydin EKizZ

Kdz. Eregli RAM Rehberlik Ogretmeni Kdz. Eregli RAM Rehberlik Ogretmeni



